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Póst eyðublað
 Einkamál & Trúnaðarmál
 (
Ert þú að tilkynna hugsanlegt brot á réttindum borgara eins og sett er fram í Evrópusambandinu
(Uppsagnarsamningur) Lög 2020? (Vinsamlegast merktu við reitinn sem á við um þig)
Já 
☐
Nei 
☐
)

 (
Ert þú: (Vinsamlegast merktu við reitinn sem á við um þig)
Ríkisborgari lands innan Evrópusambandsins
Ríkisborgari Íslands, Liechtenstein eða Noregs
Breskur ríkisborgari sem getur krafist réttinda samkvæmt afturköllunarsamningi
Fjölskyldumeðlimur ofangreinds ríkisborgara
Þriðji aðili sem tilkynnir kvörtun fyrir hönd borgara sem getur krafist réttinda samkvæmt afturköllunarsamningi
Ekkert af ofangreindu
)

 (
1
)
Hluti 1: Um þig
(Vinsamlegast fylla inn þitt smáatriði jafnvel þótt þú eru leggja fram kvörtun á fyrir hönd af einhvern annan)

	Dagsetning
	

	Titill
	

	Fornafn
	

	Millinafn (Valfrjálst)
	

	Eftirnafn
	

	Tölvupóstur
	

	Heimilisfang
	

	Þjóðerni
	

	Fæðingardagur (DD/MM/ÁÁÁÁ)
	

	Áhrifarétt sem kvörtun þín tengist til (ef þekkt)
	· Búseta
· Samhæfing af félagslegt öryggi kerfi
· Vinna
· Gagnkvæmt viðurkenningu af faglegur hæfi
· Jafnt meðferð

	Opinber stofnun sem kvörtun þín tengist til (ef þekkt)
	

	Hefur þú þegar lagt fram kvörtun til opinberrar stofnunar?
	




 (
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	Fyrri kvörtun mál númer (ef þekkt)
	





Hvernig myndi þú kjósa okkur til samband þú? 	Tölvupóstur 	☐ 	Póstur 	☐
Ef þú hefur einhverjar breytingar sem þú vilt að við skoðum (til dæmis að útvega skjöl í stóru letri eða á öðru tungumáli) vinsamlegast láttu okkur vita hér að neðan.
Ertu að kvarta fyrir hönd einhvers annars? Ef já, vinsamlegast fylltu út hlutann hér að neðan. Ef nei, vinsamlegast skildu þetta töflu eftir autt.
Um þann sem þú leggur fram kvörtunina fyrir:

	Titill
	

	Fornafn
	

	Millinafn
	

	Eftirnafn
	

	Tölvupóstur
	

	Heimilisfang
	

	Þjóðerni
	




 (
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	Fæðingardagur (DD/MM/ÁÁÁÁ)
	

	Þinn samband til þeim
	







 (
Ertu með eitt af eftirfarandi eins og er?
Uppgjörskerfi ESB – Uppgjörsstaða
Uppgjörskerfi ESB – Foruppgjörstaða
Landamærastarfsmannaleyfi
Ekkert af ofangreindu
Ef þú svaraðir „Ekkert af ofangreindu“ fyrir síðustu spurningu, vinsamlegast svaraðu eftirfarandi:
Ertu með umsókn um landamærastarfsleyfi ESB í bið?
Já
☐
Nei
☐
Varstu búsettur í Bretlandi fyrir 31. desember 2020?
Já
☐
Nei
☐
Var landamærastarfsmaður að ferðast til Bretlands fyrir 31. desember 2020?
Já
☐
Nei
☐
)

 (
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Hluti 2: Kvörtun þín

Vinsamlegast gefðu eins nákvæmar upplýsingar um kvörtun þína og mögulegt er í reitunum hér að neðan. Í kvörtun þinni, vinsamlegast láttu eftirfarandi fylgja með:

 • Hvað gerðist? (Vinsamlegast láttu dagsetningar og tíma fylgja með)
 • Er málið enn í gangi?
 • Hvaða skref hefur þú tekið til að leysa málið? (Láttu dagsetningar og tíma fylgja með)
 • Hvaða áhrif hefur málið haft á þig?

Vinsamlegast láttu einnig fylgja með afrit af bréfaskiptum / sönnunargögnum (tölvupósti, textaskilum, bréfum o.s.frv.) sem þú þarft til að styðja kvörtun þína með póstsendingu.

Vinsamlegast sendið engin frumgögn.
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Kvörtun

 (
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)
Kvörtun áfram (ef krafist)
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Kvörtun áfram (ef krafist)
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Hluti 3: Yfirlýsing
 (
• Ég vil að Óháð eftirlitsstofnun skoði kvörtun mína.
 • Ég skil að IMA mun ekki leysa einstaka kvörtun mína og ég mun samt þurfa að kvarta til 
   viðkomandi aðila á eðlilegan hátt.
 • Ef ég kvarta fyrir hönd annars einstaklings hef ég fyllt út og læt fylgja með þessu 
   eyðublaði öll viðeigandi samþykkiseyðublöð (eyðublað foreldra/þriðju aðila).
 • Ég hef lesið og skilið persónuverndartilkynningu.
 • Ég hef ekki látið nein frumgögn fylgja með.
 • Eftir því sem ég best veit er allt sem ég hef sagt þér rétt.
)



	Undirskrift
	

	Dagsetning
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